
Политика конфиденциальности


1. Общие положения


1.1. Настоящая Политика 
конфиденциальности (далее — Политика) 
разработана в соответствии с Федеральным 
законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных» и определяет порядок 
обработки персональных данных 
пользователей сервиса аренды (шеринга) 
электросамокатов (далее — Сервис), а также 
устанавливает обязательства Оператора по 
обеспечению безопасности персональных 
данных.


1.2. Целью настоящей Политики является 
обеспечение надлежащей защиты 
информации о пользователях, в том числе их 
персональных данных, от 
несанкционированного доступа и 
разглашения.


2. Термины и определения


2.1. Персональные данные — любая 
информация, относящаяся к прямо или 



косвенно определенному или определяемому 
физическому лицу (субъекту персональных 
данных).


2.2. Обработка персональных данных — 
любое действие (операция) или совокупность 
действий (операций), совершаемых с 
использованием средств автоматизации или 
без использования таких средств с 
персональными данными, включая сбор, 
запись, систематизацию, накопление, 
хранение, уточнение (обновление, 
изменение), извлечение, использование, 
передачу (распространение, предоставление, 
доступ), обезличивание, блокирование, 
удаление, уничтожение персональных 
данных.


3. Цели обработки персональных данных


3.1. Оператор обрабатывает персональные 
данные пользователей в следующих целях:

- Предоставление доступа к Сервису и его 
функциональным возможностям;

- Идентификация пользователя при 
использовании Сервиса;




- Связь с пользователем в случае 
необходимости;

- Улучшение качества работы Сервиса;

- Проведение статистических и иных 
исследований на основе обезличенных 
данных.


4. Перечень обрабатываемых персональных 
данных


4.1. Оператор обрабатывает следующие 
персональные данные пользователей:

- Фамилия, имя, отчество;

- Номер телефона;

- Адрес электронной почты;

- Данные о геолокации устройства 
пользователя при использовании Сервиса;

- Информация об использовании Сервиса 
(история поездок, статистика и т.д.).


5. Порядок и условия обработки 
персональных данных


5.1. Обработка персональных данных 
осуществляется с согласия субъекта 
персональных данных на обработку его 
персональных данных.




5.2. Оператор осуществляет обработку 
персональных данных с использованием 
средств автоматизации и без использования 
таких средств.


5.3. Оператор обеспечивает 
конфиденциальность персональных данных.


5.4. Оператор может передавать 
персональные данные третьим лицам в 
случаях, описанных в разделе 8 настоящей 
Политики. При этом Оператор 
предпринимает все необходимые меры для 
обеспечения безопасности и 
конфиденциальности передаваемых данных.


5.5. Оператор принимает необходимые 
правовые, организационные и технические 
меры для защиты персональных данных от 
неправомерного или случайного доступа к 
ним, уничтожения, изменения, блокирования, 
копирования, предоставления, 
распространения персональных данных, а 
также от иных неправомерных действий в 
отношении персональных данных.




6. Права субъектов персональных данных


6.1. Субъект персональных данных имеет 
право:

- Получать информацию, касающуюся 
обработки его персональных данных;

- Требовать уточнения своих персональных 
данных, их блокирования или уничтожения в 
случае, если персональные данные являются 
неполными, устаревшими, неточными, 
незаконно полученными или не являются 
необходимыми для заявленной цели 
обработки;

- Отозвать свое согласие на обработку 
персональных данных;

- Обжаловать действия или бездействие 
Оператора в уполномоченный орган по 
защите прав субъектов персональных данных 
или в судебном порядке.


7. Сроки обработки персональных данных


7.1. Персональные данные пользователей 
хранятся не дольше, чем этого требуют цели 
обработки персональных данных, если срок 
хранения персональных данных не 



установлен федеральным законом, 
договором, стороной которого является 
субъект персональных данных.


8. Передача персональных данных третьим 
лицам


8.1. Иногда для выполнения своих 
обязательств, в том числе в рамках Оферты 
Сервиса, мы передаём данные 
пользователей аффилированным компаниям 
и партнерам, поставщикам услуг, третьим 
сторонам. Мы строго следим за тем, чтобы 
этот процесс был безопасным. 


8.2. Передача персональных данных третьим 
лицам осуществляется в следующих случаях:

- Пользователь выразил согласие на такие 
действия;

- Передача необходима для использования 
пользователем определенного сервиса либо 
для исполнения определенного соглашения 
или договора с пользователем;

- Передача предусмотрена российским или 
иным применимым законодательством в 
рамках установленной законодательством 
процедуры;




- Передача происходит в рамках продажи 
или иной передачи бизнеса (полностью или в 
части), при этом к приобретателю переходят 
все обязательства по соблюдению условий 
настоящей Политики применительно к 
полученным им персональным данным;

- В целях обеспечения возможности защиты 
прав и законных интересов Оператора или 
третьих лиц в случаях, когда пользователь 
нарушает условия Оферты Сервиса.


8.3. При передаче персональных данных 
пользователя третьим лицам Оператор 
предупреждает получающих лиц о том, что 
эти данные являются конфиденциальными и 
могут быть использованы лишь в целях, для 
которых они сообщены, и требует от этих лиц 
соблюдения этого правила.


8.4. Оператор принимает необходимые 
правовые, организационные и технические 
меры для защиты персональных данных от 
неправомерного или случайного доступа к 
ним, уничтожения, изменения, блокирования, 
копирования, предоставления, 
распространения персональных данных, а 



также от иных неправомерных действий в 
отношении персональных данных.


9. Заключительные положения


9.1. Настоящая Политика может быть 
изменена без предварительного уведомления 
пользователей. Новая редакция Политики 
вступает в силу с момента ее размещения на 
сайте Сервиса, если иное не предусмотрено 
новой редакцией Политики.


9.2. Действующая редакция Политики 
находится на главной странице по адресу: 
https://kaik.bike.


9.3. К настоящей Политике и отношениям 
между пользователем и Оператором, 
возникающим в связи с применением 
Политики, подлежит применению право 
Российской Федерации.


9.4. Все предложения или вопросы по поводу 
настоящей Политики следует сообщать по 
адресу электронной почты: feedback@polar-
dev.com.


